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INFRAESTRUCTURA ATENCION DIRECTA

SERVICIOS 010 aICIU DADANO

COMERCIALIZACION

CONTACTO

Ayuntamiento DEMO SERVICIOS 010

Ayto. VillaGrande
Este ayuntamiento : Call Cen!er )
imaginario permite utilizar il '] % La solucion mas potente de Call Center IP

los diferentes servicios que - 1 i para ofrecer el mejor servicio.
ofrece 010 ayuntamientos W T ] e El servicio puede ser con o sin operadoras.

para su municipio. S E * leer mas
902 051 543 atencion al ciudadano 010
902 051 546 Servicio automatico de IVR ~ Atencion al Ciudadano
para fuera de horario.

Servicios Automaticos
Servicio de atencién automatica para fuera

) L de horarios, con la informacién mas
3 010 ayuntamientos es la plataforma tecnolégica ’ . ,
leer mas y P 9 demandada, accesible de la manera mas

capaz de ofrecer todos los servicios de atencion sencilla.
al ciudadano 010 para todo tipo de municipios sin * leer mas

Llamada web al 010 necesidad de realizar grandes inversiones.

Gestor de Informacion

Llamada al 010 del ayuntamiento La mejor atencién al ciudadano sin necesidad de =% Un completo gestor de informacion que

desde la web, sin instalar ni configurar ) ., permitiré_t,ener siempre ggtualizada la
nada, sélo pinchando en el icono. inversion. informacion de sus servicio 010.

E@ll l * leer mas

Importante tener cascos y ~ MAS INFORMACION
micréfono conectados

- SOLICITUD DE INFORMACION
”t
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http://www.010ayuntamientos.es/servicios010.asp?cate=02&page=callcenter
http://www.010ayuntamientos.es/contacto010.asp?cate=04&page=contacto010

